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① Ecran

② Microphone

③ Bouton Allumage & veille

④ Port du chargeur / USB C

⑤ Volume -

⑥ Volume +

⑦ Caméra avant

⑧ Interface de clavier

⑨ Haut-parleur

⑩ Caméra arrière

⑪ Flash

⑫ Prise d’écouteurs

⑬ TF / Carte SIM

Pour toute question relative à la garantie, merci de vous rendre sur
www.facilotab.com/contacter-facilotab-cdip
Retrouvez notre Foire Aux Questions en vous connectant sur la page
www.facilotab.com/page-faq
Sur www.facilotab.com/tab-info, vous retrouverez toutes nos

recommandations.
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Allumage

Appuyez sur le bouton d’allumage sur le
côté de la tablette jusqu’à voir le logo
Facilotab sur votre écran. Lachez le bouton
à ce moment-là.
Veuillez patienter, votre tablette démarre.

Vos choix

Suivez les instructions affichées sur l’écran. Elles vous
permettent de vous familiariser avec la tablette et de la
configurer.

A chaque fois, appuyez sur « SUIVANT » pour passer à l’étape
suivante. Vous allez successivement choisir votre langue,
indiquer le nom et prénom de l’utilisateur de la tablette, indiquer
votre numéro de téléphone (facultatif)...

Connexion à Internet et adresse de messagerie

Dans cette phase de mise en route, vous devez connecter la
tablette au réseau Internet, soit par le Wi-Fi, soit par le 4G.
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Pour se connecter à la Box Wi-Fi de votre foyer, activez le Wi-Fi
sur la tablette et touchez la connexion de votre foyer. Il suffit
ensuite de rentrer la clé Wi-Fi (entre 12 et 20 caractères, le plus
souvent indiqué sous votre box Internet).

Si vous disposez d’un flashcode pour vous connecter,
choisissez « CONNEXION RAPIDE ».
Appuyez sur « SUIVANT » pour passer à l’étape suivante.

Choix de votre adresse de messagerie :

-       Si vous possédez une adresse @gmail
choisissez « ASSOCIER UN COMPTE GMAIL EXISTANT »
-       Si vous possédez un autre type d’adresse (sfr, orange,
outlook etc…) choisissez « ASSOCIER UNE AUTRE
ADRESSE DE MESSAGERIE »
-       Sinon, vous pouvez créer une adresse en appuyant sur
« CREER UN COMPTE GMAIL » et en suivant avec attention
les instructions données par Google. Sachez déjà que vous ne
serez pas obligé de donner un numéro de téléphone portable,
ni de payer.

Ensuite, vous pouvez associer l’adresse d’un aidant si vous le
souhaitez. Cette personne aura la possibilité de vous aider à
distance.
Appuyez sur « TERMINER » à la fin de l'installation.
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Obtenir de l’assistance

Sur la page d’accueil de Facilotab, un bouton « ASSISTANCE »
est présent en bas à droite de la tablette. Il vous permet de
demander de l’aide à un proche (appelé Aidant) ou à
l’assistance Facilotab. Vous pouvez aussi voir les guides
complets en appuyant sur les boutons correspondants.

Guide de l’utilisateur
Appuyez sur ce bouton pour consulter le guide d’utilisation
détaillé de Facilotab.

Guide Avancé
Vous y trouverez la réponse à toutes vos questions sur
Facilotab, y compris celles sur la personnalisation avancée de
la tablette.

Contacter le support
En appuyant sur ce bouton, vous enverrez un message au
support technique de Facilotab. Veuillez suivre les instructions
présentées à l’écran.

Un proche peut vous aider à distance
Vous pouvez demander à un proche de se connecter à distance
sur votre tablette Facilotab. Il verra votre écran et vous
indiquera où appuyer. Cette prise de contrôle à distance
s’effectue grâce à l’outil Anydesk. Il faudra au préalable que
votre aidant se renseigne sur www.facilotab.com/page-faq

Vous pouvez bénéficier d’une assistance gratuite d’une durée
d’une demi-heure pour la mise en route,

posez votre question au 01 34 39 12 12 du lundi au vendredi
de 10h à 12h30 et de 13h30 à 16h

ou par le bouton « Assistance » de votre tablette.
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Si cette tablette Facilotab est destinée à un atelier
ou un ShowRoom

Généralement, au démarrage de la tablette, le système réalise
automatiquement des mises à jour, cela peut ralentir la tablette
pendant plusieurs dizaines de minutes.
Pour éviter ces désagréments, nous vous recommandons de
désactiver ces mises à jour automatiques, et vous procéderez
aux mises à jour manuellement une fois par mois.

Procédure pour désactiver les mises à jour automatique
(Attention, cela doit être suivi une fois que vous avez ajouté un
compte Google à votre tablette) :

1. Ouvrez l'écran de configuration de Facilotab
2. Choisissez l'onglet « Applications »
3. Choisissez « AJOUTER DES APPLICATIONS »
4. Une fois dans Google Play, ouvrez le menu en touchant votre
photo ou la première lettre de votre prénom dans un disque en
haut à droite
5. Choisissez « Paramètres »
6. Choisissez « Préférence Réseau » puis « Mettre à jour
automatiquement les applications »
7. Choisir « Ne pas mettre à jour automatiquement les
applications »
et confirmez par OK
8. Revenir à Facilotab par le bouton « Accueil » ou la touche
Home
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① Screen

② Microphone

③ Power & Standby Button

④ Charger / USB C

⑤ Volume -

⑥ Volume +

⑦ Front camera

⑧ Keyboard interface

⑨ Speaker

⑩ Rear camera

⑪ Flashlight

⑫ Headphone jack

⑬ TF / SIM card

For any questions regarding the warranty, please visit
www.facilotab.com/en/contact-facilotab-cdip
Find our Frequently Asked Questions by connecting to the page
www.facilotab.com/en/page-faq
On www.facilotab.com/en/tab-info, you will find all our
recommendations.
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Switching on

Press the "Power" button on the side of the
tablet until you see the Facilotab logo on your
screen. Let go of the button at this point.
Please wait,for your tablet to start.

First choices

Follow the instructions displayed on the screen. They allow you to
familiarize yourself with the tablet and configure it.

Each time, press “NEXT” to go to the next step.
You will successively choose your language, indicate the name and
surname of the tablet user, indicate your telephone number
(optional)...

Internet connection and email address

In this start-up phase, you must connect the tablet to the Internet
network, either by Wi-Fi or by 4G.

To connect to the Wi-Fi Box in your home, activate the Wi-Fi on the
tablet and select the name of the connection in your home. Then
simply enter the Wi-Fi key (between 12 and 20 characters, usually
indicated under your device).If you have a flashcode to speed the
operation, choose “QUICK CONNECT”.
Press “NEXT” to go to the next step.
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Choose your email address:

-       If you have an @gmail address
choose "LINK AN EXISTING GMAIL ACCOUNT"
-       If you have another type of address (sfr, orange, outlook etc…)
choose "ASSOCIATE ANOTHER EMAIL ADDRESS"
-       Otherwise you can create an address by pressing
"CREATE A GMAIL ACCOUNT" and carefully follow the instructions
given by Google. Note that you will not have to give a cell phone
number, nor to pay.

Then you can associate the address of a mentor if you wish. This
person will be able to help you remotely.
Press “FINISH” at the end of the installation.

Obtaining assistance

On the Facilotab home page, an “ASSISTANCE” button is present at
the bottom right of the tablet. It allows you to ask for help from a loved
one (called mentor or helper ) or from the  Facilotab assistance team.
You can also see the complete guides by pressing the corresponding
buttons.

User guide
Press this button to view the a complete user guide
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Advanced Guide
you will find the answers to all your questions about Facilotab,
including those about advanced tablet customization.

Contact support
By pressing this button, you will send a message to Facilotab
technical support team. Please follow the instructions on the screen.

A loved one can help you remotely
You can ask a loved one to connect to your Facilotab tablet remotely.
They will see your screen and tell you where to press. This remote
control is carried out using the Anydesk tool. Your helper or mentor
must first get information on www.facilotab.com/page-faq

If this Facilotab tablet is intended for a workshop or a
Showroom

Generally, when the tablet starts up, the system automatically
performs updates of Google applications, which can slow down the
tablet for quite some time.
To avoid these inconveniences, we recommend that you turn off these
automatic updates, and you will have to carry out the updates
manually once a month.

Procedure to disable automatic updates (Note that this must be done
once you have added a google account to your tablet):

1. Open the Facilotab configuration screen
2. Choose the “Applications” tab
3. Select“ADD APPLICATIONS”
4. Once in Google Play Store, open the menu by touching your photo or
the first letter of your first name in a disc at the top right
5. Choose “Settings”
6. Choose “Network Preference” then “ automatically update the
applications”
7. Choose "Do not automatically update applications" and confirm with
OK
8. Return to Facilotab using the "Home" button or the Home key
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